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1. Visao
O Agrupamento de Escolas Damidao de Goes é um servico plblico educativo de
qualidade, inspirado e guiado pelos valores constitucionais e pela tradicao da escola
democratica e assume-se ainda - considerando o seu papel na elevagao das taxas de
escolarizacao e na promocao da qualificacdo profissional da populacao concelhia -
um parceiro estratégico para o desenvolvimento local.

2, Missdo

O Agrupamento de Escolas Damiao de Goes assume a missdao de, enquanto servico
publico de educacao e formacao, assegurar aprendizagens escolares de qualidade e
formacgodes profissionalizantes relevantes a populacdo dos seus territorios educativos,
nomeadamente:

e Proporcionando as familias das freguesias de Alenquer e Santana da Carnota
uma educacao pré-escolar de qualidade a partir dos trés anos de idade;

e Proporcionando as criancas e jovens das mesmas freguesias uma solida
educacao basica, promovendo a aquisicao das aprendizagens curriculares, o
desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais, experiéncias
significativas de enriquecimento curricular, bem como a descoberta de
interesses e aptidoes vocacionais em diversas areas da cultura, tecnologia,
artes, ciéncias e mundo profissional,;

e Garantindo a totalidade da populacao concelhia sélidas formagdes de nivel
secundario, oferecendo todas as vias de prosseguimento de estudos e ofertas
de qualificacao profissional de nivel 4 que se revelem significativas do ponto
de vista da empregabilidade e adequadas a procura dos jovens do concelho;

e Oferecendo a populacao do concelho de Alenquer e dos concelhos limitrofes
oportunidades de escolarizacdo de adultos em diversos niveis e tipologias de
ensino, bem como percursos de qualificacao e requalificacao profissional;

e Proporcionando a populacao imigrante residente no concelho formacdao em
Portugués como lingua nao materna, apoiando os processos de integracao e

desenvolvimento intercultural da comunidade municipal.
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3.

4.

Estrutura organica da instituicao

Conselho G eral

Objetivos estratégicos do Agrupamento de Escolas Damido de Goes

Os objetivos estratégicos do Agrupamento, sdo suportados por quatro eixos de
intervencao, a saber:

a)
b)
c)
d)

Condicoes materiais - edificios, equipamentos e tecnologias
Regulacao do ensino e das aprendizagens e supervisao pedagogica
Ambiente educativo

Qualidade do servico

Incentivar e facilitar junto da tutela e do municipio interven¢oes profundas de
efetiva requalificacdo das escolas Basica de Alenquer, Péro de Alenquer e
Damiao de Goes;

Desenvolver procedimentos de monitorizacao aptos a fornecer eficazmente
feed back dos resultados das aprendizagens, desencadeando atempadamente
medidas corretivas de promog¢ao do sucesso educativo.

Desenvolver e generalizar mecanismos de supervisao pedagogica com carater
eminentemente formativo, para assegurar uma aplicacdo correta e uniforme
dos processos, instrumentos e critérios de avaliacdo, bem como das

estratégias e materiais didaticos mobilizados, num contexto de trabalho
cooperativo;
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e Proporcionar aos alunos, para além das aprendizagens curriculares em sala de
aula, experiéncias significativas e atividades de aprofundamento e
enriquecimento do curriculo;

e Aperfeicoar estratégias de articulacao vertical do curriculo e de integracao
escolar de modo a atenuar as dificuldades de adaptacao a novos contextos
pedagogicos e climas de escola;

¢ Intensificar a informacao, a formacao e o esclarecimento sobre os percursos
formativos oferecidos e/ou outros possiveis, de modo a facilitar escolhas mais
informadas;

¢ Reforcar e aprofundar o diagnostico e a intervencao precoce sobre problemas
de aprendizagem, comportamento e integracao;

e Aprofundar as competéncias da comunidade escolar na compreensao e acao
eficaz sobre problemas de comportamento de criancas e jovens;

e Monitorizar o grau de satisfacao quanto aos diversos servicos, na perspetiva

da melhoria continua, modernizacao e simplificacao de procedimentos;

4. Contexto

Considerando a caraterizacao do concelho realizada no documento do projeto
educativo de agrupamento referente a 2016/2019 vamos destacar as alteragdes

relativamente aos dados e as conclusdes ai apresentadas.

4.1.0 concelho de Alenquer: Populacdo, tecido produtivo e emprego

e A populacéo residente que, em 2015 apresentava o valor de 43070 habitantes,
aumentou em 2018 para 43545 habitantes (+ 475)". E um crescimento moderado
da populagdo, tal como se referia na contextualizacao do dltimo projeto
educativo do agrupamento.

e A percentagem de jovens com menos de 15 anos tem vindo a diminuir: 16.0% em
2001; 16.8% em 2011; 15.6% em 2017 e 15.4% em 2018.

e 0O indice de envelhecimento tem vindo a aumentar: 107.8 em 2001; 104.1 em
2011; 121.6 em 2017; 124 em 2018.

» A populacao estrangeira tem vindo a diminuir: 7.0% em 2011, 4.5% em 2017 e
4.9% em 2018.

! Fonte: Pordata acedido em 11de maio de 2020.
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¢ Os valores do saldo natural que tém sido negativos aumentaram: -4 em 2001; -5
em 2011; -40 em 2017 e -66 em 2018.

e O numero de desempregados inscritos em centros de emprego diminuiu : 1.899
em 2011; 1.184 em 2017 e 959 em 2918.

e As despesas da Camara Municipal em cultura e desporto aumentaram
relativamente aos Gltimos anos (5% em 2010 e 6.9% em 2018).

e Seguimos os dados apresentados no documento do Gltimo projeto educativo dado
ndo dispormos de dados mais atualizados: “Tecido produtivo local com
predominancia das micro e pequenas empresas: 85% das empresas comde 1 a 9
pessoas ao servico, 11% com de 10 a 49 pessoas. S6 0,4% de empresas tém mais
de 250 pessoas ao servico (4 empresas). - Indistrias transformadoras
representam 35,3% do emprego, o comércio por grosso e a retalho, reparacao de
veiculos automoveis e motociclos, 19,1% e os Transportes e Armazenagem 14,6%.
No emprego jovem (20-24 anos): com o nivel basico de escolaridade ou inferior
46,7%; com o nivel secundario ou pos-secundario nao superior 44,9%; com o
ensino superior 8,0%.”.

4,2.Populagao Escolar

De acordo com os graficos apresentados, verifica-se que no ano letivo
2018/2019, comparativamente com os trés anos letivos anteriores detetou-se uma
diminuicdo. Ao contrario, no ensino pré-escolar, no ano letivo de 2018/2019 ocorreu

um aumento do nimero de alunos.

Evolugdo do n? de alunos (2015-2019)

Fonte: MISI
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Evolugdo do n? de alunos (2015-2019) por niveis de ensino

Fonte: MISI
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Na evolucdo global do racio alunos/turma verificou-se uma diminuicdo do

nimero de alunos por turma, no entanto, estes sdo valores globais ndo retratando
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mais fina de acordo com os ciclos de ensino.

Evolugdo do racio alunos/turma (2015-2019)

(Dados referentes ao final do ano letivo.}
(Fonte: MIST)
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O ndmero de docentes no AEDG tem vindo a diminuir aproximando-se de valores de
2016-2017.

Evolucdo do n® de professores do agrupamento
(2015-2019)

400
300 P51

LO1

200 34 SEL 259

100

2015-16 2016-17 2017-18 2018-19

O racio global no AEDG de alunos/professor tem vindo a diminuir nos dois

Ultimos anos letivos, diminuicdo que, no entanto, ndo apresenta valores muito
significativos.

Evolucgao do racio alunos/professor (2015-2019)

{Dados referentes ao final do ano letivo.)
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4.3 Caracteristicas socioeducativas da populagao escolar

Idéntico a anos letivos anteriores, verifica-se um crescente peso dos alunos com
medidas de suporte a aprendizagem®.

Num universo de 3034 alunos que frequentam o agrupamento temos 232 alunos que
beneficiam de medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao -RTP correspondendo
a 7.6% do total de alunos. No ano letivo de 2016-2017 tinhamos 211 alunos.?

A distribuicao dos alunos apresenta: Jardim de Infancia Paredes com 8 alunos (3.4%);
Jardim de Infancia de Santana da Carnota com 2 alunos (0.9%); Escola Basica de
Alenquer com 15 alunos (6.5%); Escola Basica de Chegancas com 6 alunos (2.6%);
Escola Basica de Paredes com 30 alunos (12.9%); Escola Basica de Santana da Carnota
com 9 alunos (3.9%); Escola Basica Péro de Alenquer com 109 alunos (47%); Escola
Secundaria Damiao de Goes com 53 alunos (22.8%).

A maior incidéncia de casos verifica-se no 3° ciclo com 31.9% de casos e no 1° ciclo
com 25.9% de casos. Os anos de escolaridade que apresentam uma maior incidéncia
de casos sao: o 9° ano (11.6% de casos) e o 10° ano (11.6% de casos) e 7°ano (10.8%
de casos).

Beneficiaram de terapias 9.1% de alunos no Centro de Recursos para a Inclusao (CRI),
13.4% no Servico de Psicologia e Orientacao (SPO) e 22% beneficiaram do Subsidio de
Educacao Especial (SEE).

Num universo de 3034 alunos, beneficiam de medidas universais 510 alunos (16.8%)

distribuindo-se da seguinte forma: Jardim de Infancia Paredes com 11 alunos (2.2%);
Jardim de Infancia de Santana da Carnota com 0 alunos (0%); Escola Basica de
Alenquer com 40 alunos (7.8%); Escola Basica de Chegancas com 9 alunos (1.8%);
Escola Basica de Paredes com 70 alunos (13.7%); Escola Basica de Santana da Carnota
com 7 alunos (1.5%); Escola Basica Péro de Alenquer com 205 alunos (40.2%); Escola
Secundaria Damiao de Goes com 168 alunos (32.9%).

Os ciclos de ensino com maior incidéncia de alunos a beneficiar de medidas
universais sao: 3° ciclo (29%); Secundario cientifico-humanistico (26.7%); 1° ciclo
(24.7%).

Os anos de escolaridade com maior incidéncia de alunos a beneficiar de medidas
universais sdo: 10° ano (21.8%); 9°ano (10.8%); 7°ano (9.8%); 11° ano (9.8%).*

? *Estatistica Ano letivo 2018-2019 — Decreto-Lei 54 / Alunos com medidas de suporte 3 aprendizagem —
Relatdrio Técnico Pedagdgico’

* Cfr. Projecto Educativo do Agrupamento — 2016 / 2019 de margo de 2017.

# ‘Estatistica — Ano letivo 2018/2019 Alunos com medidas de suporte & aprendizagem. Medidas
Universais’.
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Numa analise global da implementacdo das medidas educativas, apresentaram

sucesso 71.6% dos alunos, insucesso 14.7% dos alunos, encontrando-se em situacao

pendente 13.8% dos alunos. No 3°ciclo de escolaridade o sucesso foi de 56.8%.

4.4. Resultados nos Cursos Profissionais - Nivel IV (%) (FONTE: Relatorio da
Coordenadora dos DT dos Cursos Profissionais)

Resultados nos Cursos
Profiss;:r:iesn;ar:::;)lv & Casos 1° ano 2° ano 3% ano
A todos os
Sucesso Pleno modulos 49,8% 55,0 % 84,3%
previstos
Até 15% dos
Sucesso Parcial modulos em 77,8% 91,3%
atraso
Mais de 15%
Insucesso dos mddulos 22,2% 8,6% 15,7%
em atraso

e Resultado percentual bastante elevado no 3° ano, no que se refere a taxa de
conclusao.

e Relativamente ao 2° ano, embora a % de alunos transitados seja elevada, 91,3%,
ha que atentar que apenas 55% dos alunos o fazem com todos os modulos
concluidos, o que implica grande atencdo, por parte do DT, aos alunos que
precisam necessariamente de recuperar o que nao esta feito, para que possamos
atingir, pelo menos, os 65% de conclusao de curso, no final de 2019/20.

e Finalmente, o 1° ano regista o pior desempenho, mas é “historica” esta situacao,
num ano de transi¢cao de ciclo. Mesmo assim houve melhoria relativamente a ano
anterior (41% em 2018).

e Quase metade dos que transitam, fazem-no sem modulos em atraso e os 77,8%
precisarao, da parte do DT, de uma redobrada atencao para que elimine o que
esta em falta e sobretudo que nao aumente esse nimero.

e 0O n° de retidos é de 22,2% e esta situacdo ndo deve ser estranha ao facto de
muitos deles, neste inicio de ciclo, acabarem por nao se identificar com o curso,
entre outros aspetos.
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Taxas de Transi¢cao/Conclusdo em % Diferenca AEDG-
AEDG Nacional Nacional
Nivel de ensino / 2015- 2016 | 2017
Modalidade/ 2016-2017 2017-2018 2018-2019 | 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 2016 - -
Ano ou Tipo 2017 | 2018
Basico 93,46 93,06 90,19 92,59 93,67 95,55 0.87
Regular 93,12 94,74 95,36 92,80 93,93 95,78 0.32 0.81
10 100 99,29 100 100 100 100 0 0
20 86,14 93,13 89,47 90,40 92,00 94,70 -4.26 1.13 5,23
30 95,95 95,95 96,10 96,90 97,70 98,30 -0.95 1.75 | -2,2
4 96,97 98,00 98,73 97,60 98,00 98,20 -0.63 0 0,53
50 94,59 98,05 98,80 92,40 93,30 95,60 2.19 475 | 3,20
6° 93,71 95,14 98,96 92,70 93,90 96,00 1.01 1.24 | 2,9
70 92,47 91,85 89,14 86,40 87,80 92,70 6.07 4.05 3,56
g 91,49 93,23 95,53 91,50 92,90 95,00 -0.01 0.33 | 0,53
9o 89,22 90,37 91,85 89,90 91,90 93,50 -0.68 -1.53 1,65
EFA 100 62,65 72,41 74,25 71,13 60,73 25.75 | -8.48
Al+2* 76,67 68,33
B3* 100 92,65 81,48 78,70 75,50 11,80 25.75 | -8.48 | 69,68
Secundario 77,19 74,93 71,29 83,20 83,66 85,65 -6.01 | -8.73 14_36
Regular CH 73,58 78,34 73,97 81,61 81,66 84,36 -8.03 | -3.32 10,40
10° 79,54 77,94 78,03 84,60 84,60 87,10 -5.06 | -6.66 | -9,07
11° 87,23 91,59 81,25 91,30 90,70 92,40 -4.07 | 0.89 11'15
120 48,69 65,74 59,31 67,70 69,30 59,31 -19.01 | -3.56 13,59
Recarrente 58,27 49,44 30,56 68,18 70,08 68,56 -9.91 20.64 | 38,00
Modulos 58,27 49,44 30,56 68,18 70,08 56,10 -9.91 20.64 | 25.54
Profissional 95,54 92,66 88,56 88,68 90,42 91,23 6.86 2.24 | -2,67
10 100 100 96,40 98,40 98,30 98,40 1.6 1.7 -2,0
20 100 100 97,37 99,20 99,20 99,10 0.8 0.8 -1,73
30 77,27 73,61 70,24 65,40 70,00 73,80 11.87 3.61 | -3,56
EFA 100 74,10 50,89 83,90 82,90 77,90 16.1 -8.8 27.01
Sec.° 100 74,10 50,89 83,90 82,90 77,90 16.1 -8.8 27.01
Fonte: MISI
(*Coordenador dos N° de desvios negativos 12 13 12
Cursos Noturnos)
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5.Stakeholders e responsabilidade no contexto da Garantia da Qualidade

Os stakeholders da escola dividem-se em dois grupos: internos e externos.

Designacgao Tipologia | Envolvimento | Envolvimento Evidéncias
Dirige o sistema
EQAVET
Diretor Interno Total Atas
Interno Total Definicdo dos objetivos
e metas a atingir
Conselho Atas
pedagégico
Coordenador Interno Total Avaliar os resultados Atas das
dos Cursos obtidos reunioes
Profissionais
Balango do
final de
cada
periodo
Diretores de Interno Parcial Avaliar os resultados
Curso obtidos em cada
curso/turma Balanco do
final de
cada
periodo
Coordena a execucao
das diferentes etapas. .
Coordenador Interno Total Relatoério
EQAVET de
atividades
Propor os objetivos e
metas para a turma
Avaliar os resultados
da turma Definir e
implerpeptar Atas das
estratégias para reunides
Conselhos de diminuir o absentismo
turma dos alunos e a
Interno Parcial recuperacio de
modulos
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Alunos Interno Parcial Responder aos diversos | Respostas
inquéritos aplicados recebidas
Participar em reunides
onde sao apresentados
os objetivos do Projeto
Enc. Educagdo Externo Parcial Educativo da Escola e o Atas das
Regulamento Interno T
Participar no Conselho
Geral
Participar no Conselho | Atas das
Geral reunioes
Proporcionar estagios Protocolos
curriculares
o ) Resposta a
EinpresasllnstltuI Externo Parcial Participar na avaliacio | questionari
coes da qualidade das 0s
aprendizagens/compet
éncias
Avaliar competéncias
dos formandos
graduados
Necessidades de
formacao, atendendo
ao tecido econémico-
social e a.rede es'cela}r Parecer
. - do respetivo territorio sobre a
Autarquia Externo Parcial oferta
educativa
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6. Oferta formativa: Tipologia de nivel 4 - Cursos Profissionais

AN CQ EP

e

CURSOS Total de Grupo de Formacgao (TG)* /Total de Formandos (TF)
Ciclo Ciclo Ciclo Ciclo
Formativo Formativo Formativo Formativo
16/19 17/20 18/21 19/22
TG TF TG TF TG TF TG TF
Técnico Comercial 1 12 1 14 1 15 1 18
Técnico de Contabilidade 1 23 1 12 SR U =" g
Técnico de Logistica 1 15 1 15 1 15 1 16
Técnico de Gestao de Equipamentos | 1 1 e B B B
Informaticos
Técnico de Gestédo e Programagéo 1 12 | wmemmeme | emmeemn | emmees —emm— 1 38
de Sistemas Informaticos
Técnico de Apoio a Gestao memman | aeaee 1 12 1 30 1 15
Técnico Auxiliar de Sadde @ | =ssees s 1 28 1 26 1 15
Programador de Informatica @ | -==---- el A | 26 | meemm | e | e = | mmeee--

*Nao distinguimos entre turma e meia turma

7. Diagnostico - Situacao face ao alinhamento com o quadro EQAVET.

CRITERIO DE
CONFORMIDADE PONTOS PONTOS
OPORTUNIDADES CONSTRANGIMENTOS
FORTES FRACOS
EQAVET
1 - Planeamento:
- Alinhamento dos | Os objetivos | Os objetivos | A revisao do PEA em | A instabilidade das politicas
objetivos estratégicos do | estratégicos do | curso permitira | e das orientacbes das
estratégicos da | AEDG AEDG em relagdo | especificar os objetivos | tutelas em matéria de EFP,

instituicao com as
politicas definidas

para a EFP e
estudos
prospetivos

disponiveis;

-Participagao dos

stakeholders

internos e
externos na
definicao dos

encontram-se
alinhados com as
politicas para a
EFP e com o
Estudo de
Antecipacdo de
Necessidades de
Qualificacoes
Intermédias na
Regido Oeste -
Diagnéstico
regional
(OESTECIM,

Fevereiro de

a EFP encontram-
se explicitados de
forma muito
genérica no PEA
2016-2019;

A participagao

estratégicos da EFP no
médio prazo (3 anos);

Realizagado de um
Encontro sobre
Educacdo e Formacgao

Profissional em

ameacando as opcgoes de
médio prazo;

Agrupamento de escolas Damido de Goes
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objetivos estrateé-

dos stakeholders | outubro, com a
gicos da externos é | participacdo da rede de
instituicao; pontual e | parceiros da FCT e

circunscrita a sua | outros operadores de

A participacdo | representagao EFP do concelho;

2017);

dos stakeholders

institucional no

- Explicitacao das | internos é | Conselho Geral do
com-ponentes assegurada  no | AEDG:
implicadas no | processo de A oferta de EFP é o
planeamento da | planeamento do resultado de uma
oferta de EFP e | AEDG; Novos representantes | negociacdo nem sempre
respetiva do tecido empresarial | clara e explicita nas
calendarizagio; no Conselho Geral do | reunides de rede na DGEStE,
AEDG, mais ativos e | numa logica mais
interessados; concorrencial que de
0O planeamento parceria;
- Alinhamento das da oferta de EFP
atividades é  estabelecido
planeadas com os apenas entre a
objetivos direcago e os
estratégicos da diretores dos
instituicao; cursos
profissionais, com
auscultacao do
Conselho
- Pedagégico;
As atividades
planeadas para a
EFP estao
alinhadas com os
objetivos
estratégicos do
AEDG;
CRITERIO DE
CONFORMIDADE | poNTQS FORTES | LON1O° | OPORTUNIDADES | CONSTRANGIMENTOS
FRACOS
EQAVET
2 =
Implementacao:
Experiéncia de | Pouco Realizacado de um | Reduzido nimero de
parcerias em | envolvimento dos | Encontro sobre | grandes  empregadores,
atividades regulares | stakeholders Educagéo e Formacdo | dada a pequena dimensao
- Diversidade de | (FCT, mobilizagio | externos na | Profissional em | média das empresas do
par-cerias com | de  pulblicos e | definigdo das | outubro, com a | concelho;
operadores de | encaminhamentos opgoes participacao da rede
EFP e outros | no ambito do | estratégicas de | de parceiros da FCT
stakeholders Programa Qualifica, | gestao da EFP; e outros operadores
externos, em | participagao em de EFP do concelho;
funcdo da sua | eventos
natureza relacionados com os
(atividades Cursos
regulares, Profissionais);
questdes criticas
emergentes,
opgoes
estratégicas na

gestao da EFP);
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- Participagao dos A rigidez do calendario
alunos/formandos escolar face ao volume de
em projetos de formagao;
diferente ambito
(local, nacional, | Experiéncia de | O envolvimento
transnacional) envolvimento dos | dos alunos ndo é
que favorecem a | alunos em projetos | resultado de uma
sua aprendizagem locais, nacionais e | op¢do estratégica
e autonomia; transnacionais: e nao é
Erasmus+, Educacao | sistematicamente
para o | avaliado 0
Empreendedorismo, | impacto das a¢oes
- Formagao de | Concursos, Feiras, | na aprendizagem
professores e | etc.; dos alunos;
outros
colaboradores,

com base num
plano que, tendo
em conta neces-

sidades e|A formacio de o
expectativas, | Professores e Participacio de um
esta alinhado com funcionarios tem em elemento da E‘_]u‘pa
opcbes conta as suas EQAVEI'-na Seccdo de
estratégicas da | hecessidades e | A formagdo dos Forn)ace'lo - €
instituicéo; expectativas e esta | professores tende Monitorizacao (_10

alinhada com as | @ ser orientada e | Centro de Formacdo

opches estratégicas | motivada mais | Péro de Alenquer,

do AEDG, pela gestao da sediado no AEDG;

concretizando-se no | carreira do que

Plano de Formacdo | pelas prioridades

do AEDG; estratégicas ou

operacionais da
instituigdo;
CRITERIOS DE
CONFORMIDADE PONTOS PONTOS
FORTES FRACOS OPORTUNIDADES CONSTRANGIMENTOS
EQAVET

3 - Avaliacao:
- Utilizacdo dos | O AEDG utiliza | A bateria de | O processo de
descritores sistematicamente indicadores alinhamento vai
EQAVET /praticas | indicadores utilizados na | conduzir a utilizagao
de gestdo, dos | especificos na | avaliagao das | completa e
indicadores avaliagao dos | atividades e | sistematica dos
EQAVET resuttados e | resultados da | indicadores e
selecionados e de | atividades de EFP, | EFP nao | descritores EQAVET a
outros que | no quadro dos seus | corresponde partir do ciclo 2016-
possibilitam a | procedimentos de | integralmente 2019, aprofundando as
monitorizagao auto-avaliagao; aos indicadores | praticas de avaliagdo
inter-calar, na EQAVET (5 a) e 6 | de EFP do AEDG;
avaliagao das | Os resultados | a), incom-pletos)
atividades e | observados
resuttados da | desencadeiam

medidas de
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EFP;

- Monitorizagao
intercalar dos
objetivos e metas
estabelecidos e

identificagao

atempada das
melhorias a
introduzir na

gestao da EFP;

- Utilizagao de
mecanismos  de
alerta precoce
para antecipagao
de desvios face
aos objetivos
tracados;

- Participagao dos

stakeholders
internos e
externos na
analise
contextualizada
dos resultados
apurados e na
consensualizagao
das melhorias a
introduzir na

gestdo da EFP;

melhoria;

Existem processos e
procedimentos de
monitorizacao

intercalar,
permitindo a
identificagao
atempada das
melhorias a
introduzir;

Existem
mecanismos de

alerta precoce para
a antecipagao de
desvios;

Existem
procedimentos para
a participacao dos
stakehorlders
internos na analise
dos resultados e na
consensualizacao
das melhorias a
introduzir;

Nao existem
procedimentos

especificos para
a  participagao
dos stakeholders

externos na
analise dos
resultados

(apenas no
contexto do
Conselho  Geral
do AEDG);

O alinhamento com o

quadro EQAVET
permitira aprofundar e
enriquecer os
processos de
diagnostico,

monitorizagao e

corregao de problemas
na gestao da EFP;

Constituicdo de um
orgao consultivo para

EFP com
representacao dos
stakeholders intemos
e externos, de

composicdo variavel,
de acordo com os
temas a abordar;

Disponibilidade de alguns

dos parceiros para a
participagdao ativa no
processo;
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CRITERIOS DE
CONFORMIDADE PONTOS PONTOS
FORTES FRACOS OPORTUNIDADES | CONSTRANGIMENTOS
EQAVET
4 - Revisao:

- Revisdao do que
foi planeado,
através da adogao
de melhorias de
natureza

diferente, com
base nos resul-
tados da

avaliacao da EFP
e do feedback

obtido sobre a
satis-facao  dos
stakeholders
internos e
externos;

- Revisao das

praticas em uso
na gestao da EFP,
através da
especificagao das
me-lhorias
consensualiza-
das, a partir da
analise
contextualizada
dos re-sultados
apurados;

Disponibilizagao
no sitio
institucional dos
resul-tados da
avaliacdo e dos
resultados da
revisao;

Existem praticas de
revisao do
planeado (por
exemplo, na oferta
de EFP) e de
adogdo de medidas
de melhoria, com
base nos resultados
da avaliacio e do

feedback obtido
junto dos
stakeholders (por
exemplo na

melhoria das taxas
de conclusao dos
Cursos Profissionais
e quanto as

alternativas de
conclusao de
modulos em
atraso);

Existem exemplos
de revisaio de
praticas de gestdo

da EFP, com
melhorias
especificas e

consensualizadas, a
partir da analise
dos resultados
apurados;

No sitio do AEDG
sao acessiveis
alguns resultados
da avaliacdo e da
revisao;

As praticas de
revisao do
planeado e de
implementacao,
avaliagao e
revisao das
medidas de
melhoria contam
com uma
participagao
fluida e pouco
formalizada dos
stakeholders
externos,
especialmente
dos empregadores
e entidades
parceiras da FCT;

O sitio do AEDG
nao disponibiliza
de forma clara e
especifica 0s
resultados da
avaliacao da EFP,

o] processo de
alinhamento com o

quadro EQAVET
conduzira a
instituicao de

procedimentos,
rotinas e mecanismos
formais de
participagao dos
stakeholders internos
e externos;

No ambito do
processo de
alinhamento, sera
criado um espaco

especifico para a EFP
no sitio institucional
do AEDG, onde todos
os resultados,
medidas de melhoria
e revisdo e feedback
dos stakeholders sera

Incerteza quanto ao grau
de  envolvimento  dos
stakeholders externos;

Reduzida autonomia da
entidade promotora
(AEDG) quanto a decisoes
estratégicas de médio
prazo, quer no plano da
oferta, quer na
organizagao e
funcionamento dos cursos;

Reduzida autonomia da

entidade promotora
(AEDG) quanto a decisdes
estratégicas ou
operacionais, quer nho
plano da oferta, quer na
organizagao e

funcionamento dos cursos;
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nem as medidas | disponibili-zado;
de revisao
introduzidas e o
seu impacto;
CRITERIOS DE
CONFORMIDADE | poNTOS FORTES ':.g:gg: OPORTUNIDADES | CONSTRANGIMENTOS
EQAVET
5 - Didlogo

institu-cional
para_a melhoria

continua da
oferta de EFP:

- Participacdo
dos stakeholders
internos e
externos num
dialogo

continuado sobre
a qualidade da
oferta de EFP e a
sua melhoria
continua;

- Disponibilizacao
de informacao
sobre a melhoria
continua da

Existem praticas e
rotinas de  dialogo
participado e continuo
com os stakeholders

internos (especialmente
professores/formadores,
diretores de turma,
diretores de curso) e
com alguns stakeholders
externos (parceiros de

FCT), através da
organizagao e do
acompanha-mento da

FCT pelos diretores de
curso, sobre a qualidade
da oferta de EFP e a sua
melhoria continua;

No sitio do AEDG sdo

0 diatogo | O

sobre

processo de

a | alinhamento com o

qualidade da | quadro EQAVET
oferta de EFP | conduzira a
e a sua | instituicao de
melhoria procedimentos,
continua rotinas e mecanismos
processa-se formais de
em separado | participagao dos
(stakeholders | stakeholders internos
internos e | e externos;
externos),

mediado e

assincrono,

havendo

pouco

interacao e

debate entre

todos;

oferta de EFP, na | acessiveis algumas
rede interna e | informacées sobre a
sitio internet da | methoria continua da .
instituicio; EFP; No  ambito  do
processo de
Os relatério de alinhamento,  sera
autoavaliagio do AEDG criado um  espaco
si0 apreciados especifico para a EFP
regularmente pelo no sitio institucional
Conselho Geral; do AEDG, onde todos
os resultados da
Nao existe na | avaliacdo, medidas
rede interna | de melhoria, de
ou no sitio | revisao e feedback
internet  do | dos stakeholders sera
AEDG disponibilizado;
informacao

Incerteza quanto ao grau
de envolvimento dos
stakeholders extermnos;
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agregada e
atualizada
sobre a
melhoria
continua da
oferta de EFP;

CRITERIOS DE

CONFORMIDADE PONTOS PONTOS

FORTES FRACOS OPORTUNIDADES CONSTRANGIMENTOS
EQAVET

6 - Aplicacao _do

ciclo de garantia

e melhoria da

gualidade da

oferta de EFP:

- Aplicagao do

ciclo de garantia

e melhoria de | O AEDG, no seus | Nao existem

qualidade, num | Processos intemos | processos e

proces-so em que | de procedimentos de

as suas fases se | autorregulacao, garantia e

sucedem desenvolve ciclos | melhoria da

repetida-mente, P-D-C-A (Plan-Do- | qualidade

na gestao da

oferta de EFP;

- Aplicacao do
ciclo de garantia

e melhoria da
qualidade na
gestao global e
intermédia da
oferta de EFP, em
fungao da
monitoriza-¢ao
intercalar dos
objetivos e da
duragdao propria
das atividades
envolvidas;

- Visibilidade nos

documentos
orienta-dores da
instituicao do

ciclo de garantia
e melhoria da
qualidade na

Check-Adjust) nos
seus Planos de
Melhoria (Cf.
Relatorio de
Execuc@o do PEA
2012-2015);

O AEDG, nos seus

processos de
autorregulacao,
prevé a

monitorizagao
periddica, anual e
ciclica dos cursos
profissionais,

identifica
problemas,
delibera medidas
de melhoria,
executa-as e
avalia os seus
resultados;

especificos para a
EFP, no atual PEA;

A autorregulacao
da EFP realiza-se
no quadro dos
dispositivos gerais
de autoavaliagdo
do AEDG, nao
existindo
procedimentos
especificos para a
EFP, nem metas e
objetivos
intercalares;

Integrar no proximo
PEA  processos e
procedimentos de
garantia e melhoria da
qualidade da
qualidade especificos
da EFP;
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gestao da oferta
de EFP;

Os dispositivos de
autoavaliagdo e de
Os dispositivos de | garantia da
autorregulagdo e | qualidade da EFP
garantia da | ndo se encontram
qualidade da EFP | explicitados
encontram-se, de | especificamente

forma muito | no PEA ou no
genérica, Regulamento
integrados e | Interno do AEDG;

articulados com
as metas e
objetivos  gerais
do PEA do AEDG;

7. Importancia da gestao da qualidade

O sistema de gestdao da qualidade é a parte do sistema de gestdo da organizacao
orientada para se atingirem os resultados, em relacao com os objetivos da qualidade,
tendo em vista satisfazer, de forma adequada, as necessidades, expectativas e
requisitos das partes interessadas

A implementacdo de um sistema de gestdo de qualidade apoia a entidade
formadora, no sentido de aumentar a satisfacdo dos formandos e dos restantes
stakeholders, permitindo assegurar uma confianca acrescida de qualidade de servigos
prestados aos seus utilizadores, ao mesmo tempo que contribuem para reforcar a
imagem, eficacia e organizacao interna da instituicdo de ensino profissional.

O Agrupamento com a implementacao do sistema passara a controlar e utilizar de
forma mais eficaz os seus recursos, nomeadamente atraveés de:

* Organizacao mais eficaz do trabalho;

o Aprimoramento da monitorizacdo dos varios processos de formacao
processos;

¢ Clarificacao de objetivos e distribuicao das responsabilidades;
¢ Implementar mecanismos mais eficientes de comunicagao interna e externa;
¢ Implementacao das agdes que permitem a melhoria continua do sistema;

A implementacao do sistema de gestdo da qualidade da escola obedece aos seguintes
objetivos:

e Construir um modelo pedagégico que envolva a comunidade educativa
(diferentes Stakeholders).
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Promover a formacao continua dos docentes através da autoformacao
cooperada de professores, proporcionando o seu desenvolvimento pedagogico;
Melhorar a orientacao dos jovens pelos servicos de psicologia e orientacao;
Avaliar, interna e externamente, nomeadamente pela adesao ao sistema
EQAVET, desenvolvendo os adequados sistemas de monitorizacao e acedendo
a respetiva acreditacao;

Fazer os ajustamentos ao nivel da gestdo curricular, de modo a elevar os
niveis de conhecimentos e competéncias;

Melhorar a eficiéncia da utilizacao de recursos colocados a disposicao dos
docentes;

Ajustar as ofertas educativas as necessidades das economias locais e
regionais.

Diminuir a taxa de desisténcias;

Aumentar a taxa de conclusao dos alunos que frequentam o ciclo de formacao
completo;

Diminuir o nimero de alunos com mddulos em atraso e o seu montante
global;

Diminuir o absentismo injustificado e o nimero de horas que precisam de ser
compensadas;

ANQEP Q

o Desenvolver estratégias de apoio ao prosseguimento de estudos;
e Acompanhar a inser¢ao no mercado de trabatho.

8. Indicadores a utilizar

Indicadores Recolha Momento da Tratamento
recolha
Percurso escolar a | INOVAR+Alunos Apos matricula do | Ateé final de
entrada aluno setembro
SIGO
Absentismo INOVAR+Alunos Periodicidade Até 2 dias apés a
semanal recolha
Médulos Nao INOVAR+Alunos Finaldo 1.°e 2.° Até 22 semana do
Realizados periodo Final do 2.° e 3.° periodo
ano letivo Até final de junho
Anulacao de
Matricula
INOVAR+Alunos Insercé@o do pedido | Mensalmente
Transferéncias no INOVAR+ Alunos
INOVAR+Alunos Final de cada ano Final de cada ano
. letivo letivo
Transicao
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Conclusao

INOVAR+Alunos
SIGO

Fim do ciclo de
formacao

Até ao inicio do
ano letivo seguinte

Taxa de
Empregabilidade /
Prosseguimento de
Estudos

Questionario

Contato telefonico

6 meses apos a
conclusao do curso

Até final de abril

Avaliacao das
empresas /
instituices onde
decorre a FCT

Inquérito as
empresas

Final do estagio e
defesa da PAP

Até ao fim de
setembro

Utilizacao de
Competéncias

Questionario

6 meses apos a
conclusao do curso

Até final de abril

adquiridas no local Contato telefonico

de trabalho

9. Analise resultados dos indicadores

Apos o final de cada ano letivo, até outubro do ano letivo seguinte, sera elaborado,
pelo Coordenador EQAVET, um relatéorio de Avaliacdao Anual, incidindo sobre os
resuttados dos principais indicadores, tendo como objetivo auxiliar na definicao ou

redefinicao de objetivos para o ano seguinte.

Neste relatorio serao, também, incorporados e analisados os resultados sobre
colocacao no mundo do trabalho, a percentagem de alunos nas respetivas areas de
formacao, a utilizacdo das competéncias adquiridas e o grau de satisfacao das
entidades empregadoras, apurados e tratados nos meses de fevereiro e marco,
relativos ao Gltimo ciclo de formacao.

Para cada um destes indicadores sera definido um plano de acao, que podera conter
mais do que um objetivo especifico, e que, tendo em conta os principais resultados
apurados, definira metas para o ano letivo seguinte e, cumulativamente, para o ciclo
de formacao seguinte, os objetivos a melhorar, as estratégias e etapas para alcancar
esses objetivos, identificara os responsaveis pela implementacao dessas estratégias,
o calendario para a sua implementacao e fara uma avaliacdo comparativa para medir
0 sucesso das acoes.
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10. Comunica¢ao e Divulgacao dos Resultados
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A estratégia de comunicacdo e divulgacdo dos resultados alcancados sera realizada
no conselho pedagégico (até 31 de dezembro), nas reunides de diretores de curso
(més de outubro, de cada ano letivo), no Conselho Geral (até 30 de setembro), na
pagina institucional do Agrupamento de Escolas Damido de Goes e afixada em local

visivel pela comunidade escolar (até final de outubro).

Deste modo sera possivel proceder a divulgacdo de resultados junto de alunos,
professores, encarregados de educacao, trabalhadores, comunidade educativa e

qualquer elemento do publico geral que possa ter interesse em conhecer estes dados.

Os documentos que serao divulgados para o piblico em geral, para além do Projeto
Educativo de Escola e do Relatorio de Atividades, sdo o Documento Base, o Relatério

de Avaliacao Anual, o Plano de Acao e o Plano de Melhoria.

ANEXO 1 - Indicadores EQAVET 4a, 5a e 6a

ANEXO 2 - Plano de agdo -

29-7-¢o P
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